
阿尔卡特朗讯 OmniTouch 8082
My IC Phone

OmniTouch 8082 My IC Phone 是阿尔卡特朗讯全新的桌面终端类型，称为智能桌面电话，创新的桌面电话应用为用户带来变

革性的使用感受。该智能桌面电话拥有高品质宽带音频质量，支持实时在线应用，为用户带来前所未有的桌面办公舒适体验。

该智能桌面电话使用电容反馈触摸屏技术，内设丰富的情景菜单，使用此电话能给用户带来智能直观界面，可连接到多种交互

会话主题，颠覆传统桌面电话功能局限，成为多媒体多方式的信息终端。

概述

8082 My IC Phone 具有全面开放性，支

持定制化的业务或行业相关的应用程序，

同时可增加情景主题以实现更丰富有效

的会话。特别设计的应用程序使得用户

可根据使用者的状态 -即时信息：“在线”、

“外出”、“离线”；电话呈现功能显示：

“电话中”或“空闲”，决定通信的方式。

因此 8082 My IC Phone 是独一无二的、

可实现有效商务互动会话的指挥中心。

特性

● 符合人体工程学设计的智能菜单

●  SIP 电话服务

● 通信平台可提供基于 Web 服务的多种

通信功能，如丰富的在线呈现功能和即

时信息（IM）
● 行业应用软件包，如酒店应用软件

● 为用户和 IT 部门提供个性化界面

● 多媒体文件－MP3，图片和屏保的管理、

使用与播放

● 与包括日历和通讯录在内的用户桌面软

件兼容、同步

● 软件开发工具包（SDK）向 Web 网页应

用开发合作开发伙伴开放。

优点

● 提供稳健、安全、实时的在线应用

● 赢得嘉奖的设计可强化您企业品牌形

象

● 语境信息确保互动流畅

● 直观易用的菜单可让您流畅使用各相

关功能模块

● 向外部应用程序开放

● 提供丰富的通信以提高员工生产力

● 绿色环保（Class 3 最大）



技术规格

仅话机

● 长度：190 mm（7.5 in.）

● 深度：64 mm（2.5 in.）

● 高度：252 mm（9.9 in.）

● 重量：1.3 kg，包括听筒

● 颜色：黑

● 可调脚架角度：25°到 60°

显示

● 7 英寸彩色图形屏幕

● TFT 液晶显示器，彩色带力反馈触摸屏

● 图形阵列宽屏显示分辨率（WVGA）：800×480

● 电容触摸屏技术

● 触觉反馈技术

● 背光

● 非反射屏

存储

● 512MB 闪存

● 256MB RAM

连接

● 局域网连接端口（LAN）：10/100/1000 兆自适应以太网口

● PC 连接端口：10/100/1000 兆自适应以太网口（switch）

● 专用 3.5mm 耳机插孔

● 两个 USB 接口（1.1/2.0）

● 有线听筒采用 RJ-11连接器（可选）

● 内嵌蓝牙模块：耳机，听筒支持

● 扩展连接接口

● 外接物理键盘连接口

电源

● 支持 802.3af PoE（Class 3）

音频特性

● 宽带音频质量

● 全双工免提

● 回声消除

● 团队倾听模式

● 蓝牙听筒

● 音量控制

● 静音控制

附件

● 锁定套件

● 有线宽带舒适听筒

● 蓝牙听筒

● PoE 电源

按键与导航键

● 灵敏按键（物理按键）

● 语音

● 音量控制

● 免提，扬声器，外置声音管理按键

● LED 静音键

● LED 应用按键，

● 用户服务，例如路由，呈现和接入锁定

● 通信服务，例如活动通信，通话日志和语音邮件管理

● 拨号面板，包括按姓名拨号

● 可配置按键：访问工作日程（默认）

导航键

● Home 键，立刻访问主页面

触摸导航

● 在线帮助

● 关联 8082 My IC Phone 服务和菜单入口：呼叫控制，应用按

键

集中管理

● DHCP/AVA

● LLDP-MED（802.3AB）

● 扩展：VLAN 分配，PoE 管理，详单，本地化

● HTTP/HTTPS

● 8082 My IC Phone定制部署

● 个人数据保留

服务质量保证（QoS）

● 802.1P/Q, DSCP

● RTCP-XR（实时传输控制协议）QoS 和标签支持：通话中和通

话结束

安全性

● HTTPS，安全的 HTTP 访问

● 802.1x MD5/TLS：认证，客户证书管理（集中部署）
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● 拒绝服务（DoS）攻击保护：泛洪

国际化和本地化

● 支持 29 种语言：UTF-8

易用性

● 助听功能

● 扩音功能

● 来电闪烁 LED：前后可见

电话

● 电话服务：SIP 支持

● 多方通话

● 复线功能：多达 6 条复线

● 通话日志：未接呼叫，呼出，呼入，语音邮件

● 双音多频（DTMF）

● 按姓名拨号

● 语音邮件

即时消息

● SIP 的即时消息和呈现的扩展利用（SIMPLE）

联系人和日历管理

● 通过以太网连接，将 Outlook 联系人和日历与本地列表同步

● 添加，编辑和删除本地联系人

● 添加，编辑和删除本地事件

● 统一目录服务访问

高级通信服务

● 统一可视化语音信息

● 管理员和助理

● 动态虚拟助理

● 锁定与解锁

● 呈现管理和联系人状态通知：电话和即时消息

● 多设备路由管理

● 从一个设备到另一设备的会话转移

● 统一的呼叫记录

● SIP 代理生存机制

阿尔卡特朗讯 OmniTouch 8082 My IC Phone 酒店套件

● 登记入住与登记离开

● 集中叫醒服务

● 套件管理

● 可定制的 Home 主页面

产品支持

● 阿尔卡特朗讯 OpenTouchTM 产品，R1.0 版，包括阿尔卡特

朗讯 8870 网络和统一管理操作

● 阿尔卡特朗讯 OmniPCXTMEnterprise 通信服务器，版本

R10，酒店服务套件。包括阿尔卡特朗讯 8870 网络管理软件

和 PMS 互通。

● 阿尔卡特朗讯 OmniPCXTMOffice，版本 R8.1

● 用户定义设置和 IT 定制

● 可编程按键和个人收藏夹

● 设备和应用设置

● 音频文件播放器，例如 MP3，wma，ogg，wav

● 图像和照片，例如 jpg, bmp, gif, png

● 屏幕保护

● 铃音

● 界面皮肤

开发者支持

● 支持第三方基于 Web 网页的应用

● 支持第三方 Web service

● SDK 中心工具：向导，小型设备管理软件（MiniDM），MyIC 

Phone虚拟机

● 开发者网站和社区：http://developer-enterprise. alcatel-

lucent.com
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